
 

KURZANLEITUNG 

Ticketkauf 
 
 

 

Liebe Gäste, 

An den Wochenenden rechnen wir mit einem erhöhten Besucheraufkommen in der Badewelt. 

Mit einer Online-Vorabbuchung sichern Sie sich Ihren Platz ohne Stress und lange 

Wartezeiten! Bis zu 8 Tage im Voraus ist eine Buchung möglich. Pro Ticket erheben wir eine 

Bearbeitungsgebühr von 1,50 € (bereits im Ticketpreis enthalten).  

 
Für die Buchung gehen Sie wie folgt vor: 

 

Schritt 1: 
Auf die Homepage gehen: https://www.titania-neusaess.de 

->Auf den Button zum Online-Ticket System klicken. 
 
 

 
 

Schritt 2: 
 

Jetzt befinden Sie sich auf der Buchungsebene, scrollen Sie bitte bis zum Kalender runter nach den 
Informationen. 

 

 

Schritt 3: Termin und Tairf auswählen 
 

Wählen Sie den Tag, den Sie buchen möchten. Siehe roter Pfeil 
 

 

http://www.titania-neusaess.de/


Auf dieser Ebene erscheinen die zur Auswahl stehenden Baddurchgangszeiten inklusive der 

Anzahl der verfügbaren Ticktes. Über den Button “zur Tarifauswahl” geht es zum nächsten 

Schritt. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sie können nun den gewünschten Tarif auswählen. Die “Gruppentarif Option” zeigt an, welche Tarife Sie zu 
dem von Ihnen gebuchten Tarif hinzufügen können, ohne das Sie wieder in die Kalenderansicht wechseln 
müssen. 
 
 
 



Schritt 4: Registrieren Sie sich 
 

Registrieren Sie sich als Neukunde. Sie erhalten anschließend einen Link per Email, um die 

Registrierung abzuschließen. 

Wenn Sie bereits Kunde sind, loggen Sie sich direkt mit Ihrer Email-Adresse und Ihrem 

Passwort ein. 
 
 

 
 

Sind Sie im Besitz einer Clubkarte oder wollen vor Ort eine erwerben oder sind Inhaber eines 
Behindertenausweises mit einem GdB ab 70%, setzen Sie bitte den entsprechenden Haken bei 
"Ich bin. .. ". Ist in Ihrem Behindertenausweis eine Begleitperson eingetragen (unabhängig von Ihrem 
GdB), so wählen Sie für diese "Inhaber eines Schwerbehindertenausweises". 

 
 



Schritt 5: Mehr als eine Person anlegen 
 

Nach der Registrierung haben Sie die Möglichkeit, weitere Familienmitglieder oder Partner/in 

anzumelden. Sie können jederzeit in Ihrem Profil Ihren Status oder den Status Ihrer Angehörigen 

in den eines Clubkartenbesitzers oder Inhaber eines Schwerbehindertenausweises ändern. 

Dadurch wird der Eintrittspreis automatisch bei einer Buchung reduziert. 

WICHTIG! (Siehe roter Pfeil) Bei jeder Buchung müssen alle Personen, welche an diesem Tag 

unsere Anlage besuchen möchten, aktiviert werden. Im Anschluss wählen Sie auf der rechten 

Seite den Tarif für diese Personen. (Siehe grüner Pfeil) 

Ist die maximale Besucherzahl für einen Durchgang erreicht, können Sie gerne einen anderen 

Termin wählen. 
 
 

 
 
 

Haben Sie alle Buchungen vorgenommen, fügen Sie diese dem Warenkorb (siehe blauer Pfeil) hinzu. 



 

Schritt 6: Warenkorb 
 

Sie finden nun eine Übersicht Ihrer Buchungen im Warenkorb. Sie können nun entweder Ihre 

Bestellung noch einmal überprüfen, weitere Produkte einkaufen oder zur Kasse gehen. 
 

 

 

 

Schritt 7: Kauf abschließen 
 

Wählen Sie nun Ihre Zahlungsart aus und folgen den weiteren Schritten. 

Bevor Sie "zahlungspflichtig" bestellen können, müssen Sie Ihre Zustimmung zu den AGBs und 

den Datenschutzbestimmungen erteilen. 

Sie erhalten im Anschluss eine Email mit Ihren Tickets, sowohl im PDF-Format zum Ausdrucken 

oder als Wallet für Ihr Handy. 

 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 

Ihr Titania Team 


